Skarbowa

Warszawa, dnia 12.06.2018 roku
0301.ELZ.260.2.16.2018

Do uczestnikow postepowania

Dotyczy: postepowania na zakup, instalacj¢, konfiguracje cyfrowych central telefonicznych wraz z
wyposazeniem dla Filii KSS w Jastrzgbiej Gorze i Filii KSS w Przemyslu.
Zakup aparatow telefonicznych dla siedziby KSS w Warszawie.

Krajowa Szkota Skarbowosci informuje, ze otrzymala zapytania dotyczace zapytania ofertowego
nr 0301.ELZ.260.2.16.2018 z dnia 06.06.2018 r. i udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1:

Poniewaz oszacowanie kosztéw instalacji wymaga wizji lokalnych, prosimy o przediuzenie terminu
ztozenia ofert na dzien 22.06.2018 r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na przedtuzenie terminu skfadania ofert do dnia 18.06.2018 r. do godziny 14:00.

Pytanie 2:
Czy Wykonawca wymaga aby dostarczony sprzet byt nowy, czy moze to by¢ sprzet uzywany ze wsparciem
serwisowym ze strony oferenta ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga, aby sprzet byt nowy.

Pytanie 3:

Czy Wykonawca oprocz portow wewngtrznych analogowych ma tez dostarczy¢ telefony analogowe?
Jezeli tak to czy dla tych telefonéw przewidziana jest jakas specyfikacja wymagan?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia analogowych aparatéw telefonicznych.

Pytanie 4:

Zamawiajacy wymaga, aby centrala w Jastrzgbiej Gorze i Przemyslu posiadaty po dwa acza ISDN 2B+D.
Prosimy o informacje, czy te porty maja by¢ wykorzystane do podiaczenia sieci miejskiej czy wewnetrznych
aparatow ISDN 2B+D?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga, aby centrala posiadala wbudowane karty do obstugi min. dwoch taczy ISDN 2B+D,
ktore beda wykorzystane do realizacji potaczen z siecia miejska.

Pytanie 5:
Zamawiajacy wymaga dla central wbudowanej karty GSM min. 1 bramka. Prosimy o wyjasnienie, czy wraz z bram-
kami GSM maja by¢ dostarczone karty GSM do realizacji potaczen glosowych poprzez sie¢ GSM?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga wbudowanej karty GSM obslugujacej min. 1 bramke, karty GSM zostang
przekazane przez Zamawiajacego.

Pytanie 6:
Zamawiajacy wymaga w centralach nagrywania rozméw. Prosimy o wskazanie dla poszczegdlnych
lokalizacji ilosci jednoczesnych kanatéw do nagrywania.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga min. | kanatu do nagrywania.

Pytanie 7:

Zamawiajacy wymaga 20 przyciskow dla telefonéw systemowych. Prosimy o informacje, czy warunek ten
bedzie spetniony w wariancje pierwszym, gdzie bedzie 19 fizycznych przyciskéw i jeden na ekranie dotyko-
wym, czy w wariancie drugim, gdzie brakujaca ilos¢ przyciskéw bedzie na dodatkowej przystawce?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza wariant drugi z dodatkowa przystawka montowang do aparatu systemowego.

Pytanie 8:

Wykonawca wymaga oprogramowania funkcjonujgcego pod WEB Service oraz System Windows. Poniewaz
producenci systeméw centralowych implementujg jeden z tych sposobéw dostepu w danym rozwigzaniu to
prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca dopuszcza wymagania jezeli oprogramowanie bedzie dostepne pod
WEB Service lub System Windows.

Odpowiedz:
Priorytetowym dostepem do oprogramowania, konfiguracji centrali jest dostep przez WEB service.

Pytanie 9:

Czy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej, czgs¢
komparycyjna Umowy poswigcona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez
art. 374 § 1 Ksh?

Odpowiedz:
Tak, bedzie obejmowac.

Pytanie 10:

Zgodnie z trescig § 3 ust. 2 Umowy - Termin platnosci ustalono na 21 dni od daty otrzymania faktury VAT.
Z punktu widzenia Wykonawcy, zasadnym jest zastgpienie wyrazu ,,otrzymania” wyrazem ,,wystawienia”.
Proponowane przez Wykonawce ustalenie terminu platnosci moze wyeliminowaé ew. nieporozumienia po-
przez wskazanie, ze data poczatkowa jest data wystawienia faktury. W systemach informatycznych Wyko-
nawcy istnieje mozliwo$¢ ustawienia wydtuzonego terminu ptatnosci, ale datg poczatkowg jest data wysta-
wienia faktury. Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci zapisu
W WW. sposob?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy § 3 ust. 2 wzoru umowy bez zmian.

Pytanie 11:

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy mozliwym jest uzupehienie tresci postanowien § 4 Umowy o zapis,
zgodnie z ktérym: ,,Calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 4 ust. 1 pkt 2, 3, 4 umowy
nie przekroczy 20% wartosci lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie, a faczna suma kar
umownych naliczonych w danym miesiacu nie przekroczy sumy optat naleznych Wykonawcy za swiadcze-
nie ustug w danym miesigcu™?

Z punktu widzenia Wykonawcy wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych umozliwia petne roze-
znanie i oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacja umowy. W sytuacji, gdyby Zamawia-
jacy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do proponowanej wysokosci 20%
warto$ci Umowy brutto, zasadnym bedzie wskazanie i rozwazenie innej wartosci procentowej. Zwrdci¢ na-
lezy uwage, ze Zamawiajacy zastrzega réwniez w umowie mimo naliczenia Kar, jednoczesnie prawo odsta-
pienia od umowy. Kary powinny bowiem stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac,
a nie by¢ nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmian w tresci zalacznika nr 3 do zapytania ofertowego - Wz6r umowy w § 4 ust 1
nastgpujaco:
Kary umowne
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci:
1) 10 % warto$ci umowy brutto w przypadku odstapienia od umowy z winy Wykonawcy,
2) 1% wartosci umowy brutto za kazdy rozpoczgty dzien opodznienia w przypadku niedotrzymania
terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1,
3) 1% wartosci umowy brutto za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w dostarczeniu lub wymianie
asortymentu w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 5,
4) 0,5 % wartosci umowy brutto za kazdy rozpoczgty dzien opdznienia w niedotrzymaniu terminu
wskazanego w § 5 ust. 2 i ust. 3.
Zamawiajacy informuje, Ze nie wprowadza innych zapisow § 4 wzoru umowy.
Pytanie 12:
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupehnienie § 4 ust. 3 umowy poprzez dodanie zapisu, ze taczna wyso-
ko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy.
Wykonawca zwraca uwagg, ze wskazanie maksymalnej kwoty odszkodowania umozliwia Wykonawcy
oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy § 4 ust. 3 wzoru umowy bez zmian.

Pytanie 13:

W zwiazku z trescig § 4 ust. 2 umowy Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ewentualne potracenie kar
umownych poprzedzone zostanie postepowaniem reklamacyjnym, ktére pozwoli na wyjasnienie przyczyn,
z powodu ktérych Umowa nie moze by¢ realizowana, wzglednie doprowadzi do usunigcia tychze naruszen
oraz potwierdzi odpowiedzialnoé¢ wykonawcy. Jednoczesnie, Wykonawca podnosi, ze utrzymanie
postanowien umownych umozliwiajacych potracenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje
mozliwosci weryfikacji zasadnosci i poprawnosci naliczenia tych kar. Jednoczesnie wskaza¢ nalezy,
ze kara umowna powinna przystugiwaé Zamawiajacemu tylko i wytacznie w przypadku, gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢
istnienia procedury, w toku ktérej Strony maja mozliwos¢ zaprezentowania swoich stanowisk.
Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn. Akt II CR 419/67): ,(...)jezeli wykonanie lub nienalezyte
wykonanie danego zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore strona zobowigzana nie ponosi
odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umowne;j nie nalicza sig.

Odpowiedz:

Patrz odpowiedz na pytanie 11.

Pytanie 14:

Czy Regulamin $wiadczenia ustigi bedzie zalgcznikiem do umowy o Swiadczenie ustugi i bedzie
obowigzywal w zakresie niesprzecznym z Umow3a?

Odpowiedz:

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie jest czgscig tej umowy.
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